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Avtalsvillkor for Rorligt elpris (Manadsmedelspot)
Priserna galler exkl. natavgift, skatt och moms. | det fall att
kostnaderna for elleveransen dndras genom sarskild skatt eller
avgift, beslutad av riksdag eller myndighet, skall elpriset justeras i
motsvarande man. Utover detta avtal géller de vid varje tidpunkt
gallande allménna avtalsvillkoren for elforsaljning f.n. 2012 K(rev)
for konsument och 2012 N(rev) for naringsidkare. Leverantoren
ager ratt att overfora detta avtal om elleverans till ny part pa
oforandrade villkor och med samma rattigheter och skyldigheter
fér denna nya part.

Vid avtalets upphorande skall leverantorens ordinarie villkor och
priser tilldmpas pa elleveranserna som ingar i detta avtal.

Avtal: Rorligt elpris (Manadsmedelspot)

Elpriset utgors av ett for leveransmanaden volymvéagt
manadsmedelpris. Detta baseras pa den nordiska energiborsens
spotprisnoteringar for aktuellt elomrade och den aggregerade
forbrukningsprofilen pa timbasis hos Leverantérens samtliga
kunder. Elpriset inkluderar ursprungsgarantier,
anskaffningskostnader samt elcertifikat. Till elpriset tillkommer
avtalat paslag, manadsavgift samt moms. Leverantoren dger ratt
att under avtalstiden dndra paslag och manadsavgift genom
skriftlig underrattelse till Kunden. De nya villkoren far borja
tilldmpas tidigast tva manader efter det att sadan underrattelse
har skickats. Avtalet kan sagas upp av Kunden med en (1) manads
uppsagningstid.

Elomrade
Detta elprisavtal kan endast tecknas for anlaggningar som finns i
elomrade 3

Villkor for fakturering och betalning

Vi tilldampar manadsfaktura. Pa din faktura specificeras ditt eget
manadsmedelpris.

Om vi saknar matvarden fran ditt elbolag kan vi komma att
debitera dig pa prelimindra matvarden, detta korrigeras sedan nar
korrekta matvarden inkommit.

Betalningsvillkor foljer reglerna i Allmanna avtalsvillkor.

Uppsagning av avtal i fortid

Om kunden sager upp elprisavtalet i fortid, har leverantoren ratt
till ekonomisk ersattning fran kunden i kompensation for den
forlust som leverantoren lider pa grund av den fortida
uppsagningen.

For Fastprisavtal berdknas ersattningen till 30 % av avtalat elpris
for kundens uppskattade férbrukning for den kvarvarande
avtalsperioden med tillagg for kvarvarande arsavgift.

For Borsprisavtal uppgar l6senavgiften till 6 6re/kWh for kundens
uppskattade férbrukning for den kvarvarande avtalsperioden med
tillagg for kvarvarande arsavgift.

Losenavgiften for Borsprisavtal ar dock lagst 1200 kr.

Rorligt Timprisavtal som bryts i fortid debiteras en administrativ
avgift pa 750 kr.

Vid eventuell tvist angaende kundens forbrukning ager
leverantéren ratt att hamta uppgifter darom fran det natbolag
kundens anlaggning ar ansluten till. Kvarvarande avtalstid réknas i
hela manader. Vid konsumentens definitiva avflyttning upphor
avtalet i fortid utan att ekonomisk ersattning tas ut.

Kundens ex
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Villkor for ersattning om elleverantéren inte uppfyller sitt dtagande
enligt avtalet

Finns att lasa pa var hemsida i Allméanna avtalsvillkor under
punkterna 2.11 - 2.15

Behandling av personuppgifter

For att Leverantoren ska kunna uppfylla sina ataganden enligt
Avtalet kan Leverantéren komma att behéva behandla
personuppgifter om Kunden eller Kundens personal. Information
om Leverantérens behandling av personuppgifter och Kundens
rattigheter och skyldigheter i anledning av sadan behandling
framgar av Leverantorens webbplats
https://www.billingeenergi.se/policy/ Om Kund inte har tillgang till
internet kan Kund kontakta Leverantdrens kundservice via telefon
0515-215 50

Overlatelse av avtal

Kunden dger inte ratt att utan Leverantorens foregaende skriftliga
medgivande Overlata sina rattigheter och skyldigheter enligt
avtalet till annan. Leverantéren ager ratt att 6verlata hela eller
delar av avtalet pa annan.

Giltighet

Avtalet ar giltigt fran den dag da Leverantoren accepterat Kundens
bestallining. Skriftligt avtal ska upprattas pa begaran av endera
parten. Sedvanlig kreditprovning far ske och kan leda till att
bestallningen inte accepteras.

Information om angerrétt (galler e naringsidkare)

For avtal som ingas pa distans har kund enligt distansavtalslagen
ratt att inom 14 dagar angra kopet, genom att kontakta
leverantoren via mejl, brev eller telefon. Angerfristen borja gélla
fran den dag avtal ingatts. Om kund utovar angerratt efter att
leverans paborjats kommer kund att faktureras enligt avtalat pris
for den period som leverans skett enligt avtal. Detta forutsatter att
kund uttryckligen har begart att leverans ska paborjas under
angerfristen. Om leveransskyldighet kvarstar efter datum for havt
avtal kommer leverans att ske till ett Anvisningspris till vid var tid
gdllande ordinarie pris. For utévande av angerratten finns ett
standardformulér pa konsumentverkets webbplats.

Ovrigt
Ovrig information om konsumentens rittigheter finns att ldsa pa
var hemsida: www.billingeenergi.se

Kundens rattigheter och klagomal

Om du har fragor eller klagomal, kontakta var kundservice:
Telefon: 0515-215 50 alt. E-post: info@billingeenergi.se

Om du inte ar n6jd med vart svar kan du vanda dig till
Energimarknadsinspektionen (EI) som hjalper till med vagledning
vid tvister.
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